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Il testo

Il testo
L’unità elementare del testo è il carattere; la combinazione di 
caratteri forma la parola, separate dallo spazio bianco; un 
insieme di parole forma una frase separata da altre frasi da 
segni di punteggiatura; un insieme di frasi forma un paragrafo
che si conclude con un ritorno a capo. 
L’insieme di paragrafi forma il testo di un documento, indicato in 
informatica con il termine file.
Un testo ha un titolo che ne riassume il significato.

Il testo
L’unità elementare del testo è il carattere; la combinazione di 
caratteri forma la parola, separate dallo spazio bianco; un 
insieme di parole forma una frase separata da altre frasi da 
segni di punteggiatura; un insieme di frasi forma un paragrafo
che si conclude con un ritorno a capo. 
L’insieme di paragrafi forma il testo di un documento, indicato in 
informatica con il termine file.
Un testo ha un titolo che ne riassume il significato.

Paragrafo 
giustificato

Titolo centrato

Paragrafo allineato 
a sinistra

� �
�	�

.��
�	�������	��	.���	�������	.��
������	���	��	�
���������	����	�	��

������
��	���������,
�
���

�	�
������
��	��1�

�	������
�	.��������,����.��	�

�

�	.�	����	�	.���2
��
.�����	�	�
��/"



Comunicazione e Multimedialità 7

Programmi per l’elaborazione dei testi (1)
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Programmi per l’elaborazione dei testi (2)
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Dal testo all’ipertesto
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L’insieme dei documenti collegati tra di loro tramite i link si chiama ipertesto.
Questa modalità di lettura dei testi, con salto da un documento ad un altro tramite 
i collegamenti si chiama navigazione ipertestuale.

L’insieme dei documenti collegati tra di loro tramite i link si chiama ipertesto.
Questa modalità di lettura dei testi, con salto da un documento ad un altro tramite 
i collegamenti si chiama navigazione ipertestuale.
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Un esempio

Rivoluzione francese
Una serie di avvenimenti 
politici e sociali anche 
violenti tra il 1789 e il 
17799 provocarono in 
Francia la caduta della 
monarchia, e l’istituzione 
della Repubblica. Le 
cause ….

Rivoluzione francese
Una serie di avvenimenti 
politici e sociali anche 
violenti tra il 1789 e il 
17799 provocarono in 
Francia la caduta della 
monarchia, e l’istituzione 
della Repubblica. Le 
cause ….

Risorgimento
E’ il periodo storico che inizia negli anni 
1820-21, alla fine del periodo napoleonico, 
e si conclude nel 1870 con la presa di 
Roma: caratterizzato da movimenti politici, 
avvenimenti militari, personaggi di rilievo 
(come Cavour, Garibaldi, Mazzini, 
Vittorio Emanuele II) che portano alla 
nascita dello stato nazionale in Italia.
……….

Risorgimento
E’ il periodo storico che inizia negli anni 
1820-21, alla fine del periodo napoleonico, 
e si conclude nel 1870 con la presa di 
Roma: caratterizzato da movimenti politici, 
avvenimenti militari, personaggi di rilievo 
(come Cavour, Garibaldi, Mazzini, 
Vittorio Emanuele II) che portano alla 
nascita dello stato nazionale in Italia.
……….

Il cinque maggio
Alessandro Manzoni, 1821

Ei fu. Siccome immobile, 
dato il mortal sospiro, 
stette la spoglia immemore 
orba di tanto spiro, 
così percossa, attonita 
la terra al nunzio sta, 
muta pensando all’ultima 
ora dell’uom fatale; 
né sa quando una simile 
orma di piè mortale 
la sua cruenta polvere 
a calpestar verrà.

Il cinque maggio
Alessandro Manzoni, 1821

Ei fu. Siccome immobile, 
dato il mortal sospiro, 
stette la spoglia immemore 
orba di tanto spiro, 
così percossa, attonita 
la terra al nunzio sta, 
muta pensando all’ultima 
ora dell’uom fatale; 
né sa quando una simile 
orma di piè mortale 
la sua cruenta polvere 
a calpestar verrà.

Alessandro Manzoni
(Milano 1785 – 1873)
Scrittore italiano famoso per il romanzo I promessi sposi, ma 
anche di numerose poesie e altre opere letterarie.
Fu contemporaneo di Napoleone di cui celebrò il genio nell’ode Il 
cinque maggio (1821) in occasione della sua morte in esilio.
Visse inoltre nel periodo storico del Risorgimento italiano. Non 
prese personalmente parte ai moti patriottici, ma fu attivo 
sostenitore dell’ideale di unità italiana: nel 1861, nominato senatore, 
partecipò alla seduta del primo parlamento italiano a Torino.
…….

Alessandro Manzoni
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Scrittore italiano famoso per il romanzo I promessi sposi, ma 
anche di numerose poesie e altre opere letterarie.
Fu contemporaneo di Napoleone di cui celebrò il genio nell’ode Il 
cinque maggio (1821) in occasione della sua morte in esilio.
Visse inoltre nel periodo storico del Risorgimento italiano. Non 
prese personalmente parte ai moti patriottici, ma fu attivo 
sostenitore dell’ideale di unità italiana: nel 1861, nominato senatore, 
partecipò alla seduta del primo parlamento italiano a Torino.
…….

Napoleone I
(Ajaccio 1769 – Sant’Elena 1821)
Condivise gli ideali di libertà e di 
eguaglianza della Rivoluzione 
francese: quando si 
manifestarono le divisioni tra i 
capi della Rivoluzione, 
Napoleone prese in potere con 
un colpo di stato e si fece 
nominare primo Console e 
successivamente Imperatore nel 
1804.
…..
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L’ipertesto (1)
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Per costruire un ipertesto servono:
� le persone esperte dell’argomento che organizzano le informazioni e i legami logici tra esse
� i media, cioè gli strumenti e i supporti per archiviare i documenti in modo permanente
� l’esperto di software che crea l’ipertesto nel computer (implementazione) usando appositi 
programmi detti programmi autore

Per costruire un ipertesto servono:
� le persone esperte dell’argomento che organizzano le informazioni e i legami logici tra esse
� i media, cioè gli strumenti e i supporti per archiviare i documenti in modo permanente
� l’esperto di software che crea l’ipertesto nel computer (implementazione) usando appositi 
programmi detti programmi autore
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L’ipertesto (2)

� ;
���	�
��

���6 ����
��
��&
��
�	�
�	���
����
���	�

���
�����	��
����

��	�
�
.�

���	�
��

������

���

��
.�����
22
����	���
�
����,	���
�
�
��
��
����,	��
����
	����

��	�


� ��	�
��

���6 ��
�	��	������
��� ������
��	.�
���	�
"�
������ �&
�����
�����	����	�
��2	�
����	�
�
���	���	�<"=��������	%���%�



�
������


������

����	�
�����
�&
�������	��.��
���������
�
���	�
��

��.�����	��1���
���

	�����,
�
�����

,	
	��
����2��
��
���	�
��

��

� �����

���	��������������������������������

�����
���������������"�6 �
����
��������
�



Comunicazione e Multimedialità 14

L’ipertesto (3)
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L’ipertesto (4)
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L’ipertesto (5)
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L’ipertesto e la multimedialità
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Il termine multimedialità indica il trattamento e la presentazione di informazioni in un 
computer usando la combinazione di suoni, grafica, animazione e filmati.

Il termine multimedialità indica il trattamento e la presentazione di informazioni in un 
computer usando la combinazione di suoni, grafica, animazione e filmati.
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Un po’ di storia

Ted Nelson introduce il termine ipertesto nel 1965, come elemento base di un progetto 
con il quale intendeva realizzare un grande archivio elettronico su rete comprendente tutti 
i volumi e gli articoli pubblicati nel mondo.

Douglas Engelbart è stato un grande fautore dell’uso del computer non solo come 
calcolatore, ma anche come manipolatore di simboli qualsiasi; nel 1968 realizza il 
sistema NLS (oN Line System) per la gestione contemporanea di documenti collegati tra 
di loro.

Vannevar Bush si è reso conto dell’inadeguatezza della documentazione cartacea di 
fronte all’incremento di informazioni e conoscenze e nel 1945 presenta un progetto di 
sistema denominato Memex per organizzare in modo elettronico grandi quantità di 
documenti e per ritrovare velocemente le informazioni, secondo metodi che riproducono i 
meccanismi associativi tipici della mente umana. 

Ted Nelson introduce il termine ipertesto nel 1965, come elemento base di un progetto 
con il quale intendeva realizzare un grande archivio elettronico su rete comprendente tutti 
i volumi e gli articoli pubblicati nel mondo.

Douglas Engelbart è stato un grande fautore dell’uso del computer non solo come 
calcolatore, ma anche come manipolatore di simboli qualsiasi; nel 1968 realizza il 
sistema NLS (oN Line System) per la gestione contemporanea di documenti collegati tra 
di loro.

Vannevar Bush si è reso conto dell’inadeguatezza della documentazione cartacea di 
fronte all’incremento di informazioni e conoscenze e nel 1945 presenta un progetto di 
sistema denominato Memex per organizzare in modo elettronico grandi quantità di 
documenti e per ritrovare velocemente le informazioni, secondo metodi che riproducono i 
meccanismi associativi tipici della mente umana. 

I protagonisti della storia degli ipertestiI protagonisti della storia degli ipertesti
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Le unità periferiche per la multimedialità
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Il suono
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La grafica: scheda video e CD
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La grafica: DVD

I supporti di memoria di massa sono caratterizzati dai seguenti parametri:
� Il tempo di accesso (access time), espresso in sottomultipli del secondo, indica il tempo richiesto 

perché il computer possa ritrovare i dati registrati sul supporto per poterli elaborare in memoria 
centrale

� La capacità indica la quantità di informazioni (espressa in numero di byte, cioè di caratteri, e 
misurata con i suoi multipli, KByte, MByte, GByte) che il disco può contenere; un CDROM può 
contenere fino a 650 MByte di dati, corrispondenti a circa 300.000 pagine di testo e a 700 dischetti 
(Floppy)

� La velocità di trasferimento dei dati (transfer rate) indica la velocità con la quale i dati sono 
trasferiti dal supporto (dal disco) alla memoria centrale del computer e si misura in KByte per 
secondo (KBps) o MByte per secondo (MBps)

I supporti di memoria di massa sono caratterizzati dai seguenti parametri:
� Il tempo di accesso (access time), espresso in sottomultipli del secondo, indica il tempo richiesto 

perché il computer possa ritrovare i dati registrati sul supporto per poterli elaborare in memoria 
centrale

� La capacità indica la quantità di informazioni (espressa in numero di byte, cioè di caratteri, e 
misurata con i suoi multipli, KByte, MByte, GByte) che il disco può contenere; un CDROM può 
contenere fino a 650 MByte di dati, corrispondenti a circa 300.000 pagine di testo e a 700 dischetti 
(Floppy)

� La velocità di trasferimento dei dati (transfer rate) indica la velocità con la quale i dati sono 
trasferiti dal supporto (dal disco) alla memoria centrale del computer e si misura in KByte per 
secondo (KBps) o MByte per secondo (MBps)
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La grafica: scanner
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La grafica: fotocamera digitale
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La grafica: videocamera digitale
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La grafica: stampante
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I formati degli oggetti multimediali
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Un esempio

Rivoluzione francese
Una serie di avvenimenti 
politici e sociali anche 
violenti tra il 1789 e il 
17799 provocarono in 
Francia la caduta della 
monarchia, e l’istituzione 
della Repubblica. Le 
cause ….

Rivoluzione francese
Una serie di avvenimenti 
politici e sociali anche 
violenti tra il 1789 e il 
17799 provocarono in 
Francia la caduta della 
monarchia, e l’istituzione 
della Repubblica. Le 
cause ….

Risorgimento
E’ il periodo storico che inizia negli anni 
1820-21, alla fine del periodo napoleonico, 
e si conclude nel 1870 con la presa di 
Roma: caratterizzato da movimenti politici, 
avvenimenti militari, personaggi di rilievo 
(come Cavour, Garibaldi, Mazzini, 
Vittorio Emanuele II) che portano alla 
nascita dello stato nazionale in Italia.
……….

Risorgimento
E’ il periodo storico che inizia negli anni 
1820-21, alla fine del periodo napoleonico, 
e si conclude nel 1870 con la presa di 
Roma: caratterizzato da movimenti politici, 
avvenimenti militari, personaggi di rilievo 
(come Cavour, Garibaldi, Mazzini, 
Vittorio Emanuele II) che portano alla 
nascita dello stato nazionale in Italia.
……….

Il cinque maggio
Alessandro Manzoni, 1821

Ei fu. Siccome immobile, 
dato il mortal sospiro, 
stette la spoglia immemore 
orba di tanto spiro, 
così percossa, attonita 
la terra al nunzio sta, 
muta pensando all’ultima 
ora dell’uom fatale; 
né sa quando una simile 
orma di piè mortale 
la sua cruenta polvere 
a calpestar verrà.

Il cinque maggio
Alessandro Manzoni, 1821

Ei fu. Siccome immobile, 
dato il mortal sospiro, 
stette la spoglia immemore 
orba di tanto spiro, 
così percossa, attonita 
la terra al nunzio sta, 
muta pensando all’ultima 
ora dell’uom fatale; 
né sa quando una simile 
orma di piè mortale 
la sua cruenta polvere 
a calpestar verrà.

Alessandro Manzoni
(Milano 1785 – 1873)
Scrittore italiano famoso per il romanzo I promessi sposi, ma 
anche di numerose poesie e altre opere letterarie.
Fu contemporaneo di Napoleone di cui celebrò il genio nell’ode Il 
cinque maggio (1821) in occasione della sua morte in esilio.
Visse inoltre nel periodo storico del Risorgimento italiano. Non 
prese personalmente parte ai moti patriottici, ma fu attivo 
sostenitore dell’ideale di unità italiana: nel 1861, nominato senatore, 
partecipò alla seduta del primo parlamento italiano a Torino.
…….

Alessandro Manzoni
(Milano 1785 – 1873)
Scrittore italiano famoso per il romanzo I promessi sposi, ma 
anche di numerose poesie e altre opere letterarie.
Fu contemporaneo di Napoleone di cui celebrò il genio nell’ode Il 
cinque maggio (1821) in occasione della sua morte in esilio.
Visse inoltre nel periodo storico del Risorgimento italiano. Non 
prese personalmente parte ai moti patriottici, ma fu attivo 
sostenitore dell’ideale di unità italiana: nel 1861, nominato senatore, 
partecipò alla seduta del primo parlamento italiano a Torino.
…….

Napoleone I
(Ajaccio 1769 – Sant’Elena 
1821)
Condivise gli ideali di libertà
e di eguaglianza della 
Rivoluzione francese: 
quando si manifestarono le 
divisioni tra i capi della 
Rivoluzione, Napoleone 
prese in potere con un colpo 
di stato e si fece nominare 
primo Console e 
successivamente Imperatore 
nel 1804.
…..

Napoleone I
(Ajaccio 1769 – Sant’Elena 
1821)
Condivise gli ideali di libertà
e di eguaglianza della 
Rivoluzione francese: 
quando si manifestarono le 
divisioni tra i capi della 
Rivoluzione, Napoleone 
prese in potere con un colpo 
di stato e si fece nominare 
primo Console e 
successivamente Imperatore 
nel 1804.
…..



Comunicazione e Multimedialità 32

Come una buona progettazione (Web Design)

La navigazione deve risultare agevole e 
intuitiva:
� dove sono?
� come ci sono arrivato?
� come ci ritorno (bookmark)?

L’utente finale cui ci si rivolge determina:
� l’uso che si intende fare del sito
� il linguaggio più appropriato
� la grafica più opportuna
� la quantità e la qualità delle informazioni
� la facilità d’uso
� altro

La grafica determina:
� la quantità e la qualità degli 
oggetti multimediali
� i font dei testi
� l’uso dei colori
� l’impaginazione
� altro

Il nostro obiettivo 
deve coincidere 
con quello degli 

utenti finali

Le informazioni devono 
essere:
� precise e corrette
� aggiornate
� da fonte sicura
� facilmente trovabili
� altro
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Passi per la progettazione (1)
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Passi per la progettazione (2)
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Immagine di NapoleoneFotografia GIFImmagine_napoleone.gif

Immagine di A. ManzoniFotografia GIFImmagine_manzoni.gif

La rivoluzione franceseDocumento WordRivoluzione_francese.doc

Biografia di NapoleoneDocumento WordNapoleone.doc

Il risorgimento italianoDocumento WordRisorgimento.doc

PoesiaDocumento WordIl_cinque_maggio.doc

Documento principaleDocumento WordManzoni.doc

Note descrittiveFormato del fileNome del documento
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Passi per la progettazione (3)
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Passi per la progettazione (4)

+"����
����������
�	�	�	,���
���	�
��

���
��� ��


������
������������	�
�&
����	�

��
�	
��
������
����	
�
������1�
����	�	�	��
/

Risorgimento

Immagine
Manzoni

Crediti

Rivoluzione francese

A. Manzoni

Bibliografia

NapoleoneIl cinque maggio

Immagine
Napoleone



Comunicazione e Multimedialità 37

��������	��
�
��
��	�
���	�	

����

��

�����

�������	�
��

��

��	�
����
��	��
��������	�
�	��	��

��������	��
��	����
��	�����	�
�	��	

��
��
����	�
��

�����������

�������	�
������
��
����
��
�	�
��

�	

��


����	��	�����	�
�	��	

Comunicazione e Multimedialità



Comunicazione e Multimedialità 38

Prodotti software per la creazione di ipertesti

� �'�������
�����
����
��
���


��	����
�
�
��
��������	"�6 ���
��2������
�

�	��

�	�����������


��"�
���������
����
����
�
�	�	����
�������
��	��
��	�

	�
��

�	

� #
	
�����	������
��	���������	�
�
�	�	�	��
�������
��	��
��	�	�
��

�	�

����	�
�	��	.��������	�
	
�
��	�����	��	��&
����	�	������
�����	��	��	�

�����	��
���������
����	��
�
�����
��	����	��
��	�	�
��

�	=���	��
�����	��

����	�����


��������

�	
��	�	���
��
�������	,��	��
��
��
�����	��	��
�


��	


� ,����6 �
�����
����
��
�

���	�	�	�
��

�	=�6 ���������	�
������	�	����


� +�������6 ��������	��������
�������	���	�����	��	�
��6 ��	
�������������
��	��
�
�	�	�
��

�	������


	

� ���	�
��
��
�
��
����������������	�	�����.�������
��
�	���
��������
����
�

��

���
����
��	��
��������

��	�����
����	��
��
���	�
��

�����	����	���

��
�

�����
����
��	����	��
3�	������������	���
��
,
��	
�����
����	�
 
��	���	�	,���
����

��,	���	��
.������
����
��
�	�������	��	.������
��
�
��	��
,��
��
����

��


����	��


'
�����������
��
���
�����	�&
��	������
���	�	��



Comunicazione e Multimedialità 39

Regole pratiche per la creazione di ipertesti

Si possono seguire alcune regole pratiche di grande utilità per la 
progettazione delle pagine dell’ipertesto:
� Scegliere accuratamente i testi e i documenti multimediali per rendere l’ipertesto 

interessante: testo con termini comprensibili o adeguatamente spiegati, immagini chiare, suoni e 
filmati di breve durata;

� Stimolare fin dall’inizio la curiosità dell’utente ad entrare nell’ipertesto, con una bella pagina 
iniziale (home page) e un indice che fornisca un’idea generale degli argomenti trattati;

� Offrire al lettore molte occasioni di interattività: scelte da un sommario o elenco, possibilità di 
ritorno indietro, link distribuiti nei documenti, accesso agli stessi documenti da più punti diversi 
dell’ipertesto, facile uscita dall’ipertesto;

� Le pagine devono essere semplici e coerenti tra di loro: per esempio simboli e navigazione o 
icone con significati specifici devono comparire sempre nella stessa posizione in tutte le pagine per 
evitare il disorientamento del lettore;

� Le pagine non devono essere affollate di testo e immagini: ogni pagina deve rappresentare un 
singolo concetto o un singolo aspetto dell’argomento trattato e contenere una quantità piccola di 
testo;

� Gli oggetti (testo, link, immagine, ecc.) vanno distribuiti in modo equilibrato nella pagina, per 
favorire l’attenzione e la comprensione da parte del lettore; inoltre l’utente coglie una maggiore o 
minore importanza dei concetti anche attraverso le dimensioni grandi o piccole di testo e immagini;

� Evitare la varietà eccessiva di colori; anche i colori devono avere significati uguali nelle diverse 
pagine per titoli, sottotitoli, link, parole calde, evidenziazioni; il colore di sfondo delle pagine dovrebbe 
essere sempre lo stesso e preferibilmente di colore tenue.

Si possono seguire alcune regole pratiche di grande utilità per la 
progettazione delle pagine dell’ipertesto:
� Scegliere accuratamente i testi e i documenti multimediali per rendere l’ipertesto 

interessante: testo con termini comprensibili o adeguatamente spiegati, immagini chiare, suoni e 
filmati di breve durata;

� Stimolare fin dall’inizio la curiosità dell’utente ad entrare nell’ipertesto, con una bella pagina 
iniziale (home page) e un indice che fornisca un’idea generale degli argomenti trattati;

� Offrire al lettore molte occasioni di interattività: scelte da un sommario o elenco, possibilità di 
ritorno indietro, link distribuiti nei documenti, accesso agli stessi documenti da più punti diversi 
dell’ipertesto, facile uscita dall’ipertesto;

� Le pagine devono essere semplici e coerenti tra di loro: per esempio simboli e navigazione o 
icone con significati specifici devono comparire sempre nella stessa posizione in tutte le pagine per 
evitare il disorientamento del lettore;

� Le pagine non devono essere affollate di testo e immagini: ogni pagina deve rappresentare un 
singolo concetto o un singolo aspetto dell’argomento trattato e contenere una quantità piccola di 
testo;

� Gli oggetti (testo, link, immagine, ecc.) vanno distribuiti in modo equilibrato nella pagina, per 
favorire l’attenzione e la comprensione da parte del lettore; inoltre l’utente coglie una maggiore o 
minore importanza dei concetti anche attraverso le dimensioni grandi o piccole di testo e immagini;

� Evitare la varietà eccessiva di colori; anche i colori devono avere significati uguali nelle diverse 
pagine per titoli, sottotitoli, link, parole calde, evidenziazioni; il colore di sfondo delle pagine dovrebbe 
essere sempre lo stesso e preferibilmente di colore tenue.
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Poco, molto, troppo … quanto basta!
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TelefonoApplausi
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Il cane di ….

Kata del gatto

Testo
Il testo possiede 
una grande 
espressività ma 
occorre che sia 
adatto al tipo di 
comunicazione 
che si vuole 
realizzare. 
Il linguaggio, la 
forma, la grafica 
utilizzati devono 
essere coerenti 
con il messaggio 
che si vuole 
trasmettere.

Occorre saperne 
dosare la quantità e la 
qualità!

Le nuove tecnologie informatiche mettono a 
disposizione numerosi oggetti di grande 
forza comunicativa …
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La composizione grafica è … un’arte!

Kata del gattoIl cane di …. ?

L’icona anticipa il 
soggettoMistero! … cosa ci sarà?


